FonZip Kullanim Sozlesmesi
Madde 1. Taraflar

isbu Kullanim Sdzlesmesi (“Sézlesme”), Yuvarla Bilisim ve Danismanlik A.S. (“Sirket”)
ile FonZip cevrimicgi yazihm hizmetini (“Sistem”) kullanmak igin kaydolan tuzel kisilik
(“Masgteri”) arasinda akdedilmektedir. S6zlesme, Mugteri tarafindan elektronik ya da
Islak imzal ortamda kabulu ile birlikte yarurlige girecek olup; taraflarca S6zlesme’'de
belirtilen usuller dogrultusunda sona erdiriimedigi surece yururlikte kalmaya devam
edecektir.

Madde 2. S6zlesme’nin Konusu ve Kapsami

isbu Sézlesme, Musteri tarafindan, Sistem'in kullaniimasina iliskin kosul ve sartlar ile
ilgili taraflarin hak ve yukumluluklerinin belilenmesi amaciyla akdedilmektedir. Sistem
ve www.FonZip.com'da Sistem'in kullanimina iligkin olarak Sirket tarafindan Musteri'ye
sunulan kullanim kosullari, kural ve sartlar da isbu S6zlesme’nin eki ve ayrilmaz bir
parcasi niteliginde olup burada yer alan hak ve yukumluluklerle birlikte taraflarin hak ve
yukumlalUklerinin tamamini olugsturmaktadir.

Madde 3. Sistem Kullanimi ve Kapsami

FonZip, sivil toplum kuruluglari, dernek, vakif gibi kar amaci gutmeyen kuruluslar ve
sirketler icin ¢evrimigi Kisi, iletisim, etkinlik ve tahsilat yonetim sistemidir. Bu baglamda
Musteri Sistem'i kullanma amaglarini gergeklestirmek i¢in Sistem'i kendi verileri ile
kullanabilmektedir. Ornegin; tizel kisili§i dernek olan bir Miisteri Gye aidatlarini gevrimigi
bir sekilde kredi karti ile tahsil etmek i¢in 6nce Sistem'e Uyelerin kisiler bilgilerini ve bu
uyelerin bagis ve aidat borg/alacak bilgilerini girmelidir. FonZip yani Sistem, Musteri igin
bir online hizmet olup, kullanim gekli, sorumlulugu ve Sistem'e girilen verilerin mulkiyeti
ve bunlara iliskin her turld sorumluluk tamamen Musteri'ye aittir. Musteri, isbu maddede
bahsi gegen verilerin kullanimi ve Sistem’e aktarimi igin gerekli onaylari almis oldugunu
kabul eder.

isbu Sézlesme kapsaminda sunulan hizmet herhangi bir sekilde édeme hizmeti
olmayip, Sirket tarafindan Mdugsteri'ye tahsilatlarin yonetiimesi igin bir sistem
sunulmaktadir.

Madde 4. Taraflarin Hak ve Yukumlulikleri

4.1 Musteri, Uygulama’dan faydalanmak icin Sirket tarafindan talep edilen bilgileri tam,
dogru ve guncel bir sekilde saglayarak isbu S6zlegsme'’yi onaylamasi gerektigini bildigini
beyan eder. Bu bilgilerin eksik veya gercege aykiri olarak verilmesi ya da guncel
olmamas! nedeniyle Sistem'e erisim saglanamamasi ve bundan dogabilecek
sonuglardan Sirket sorumlu degildir.

4.2 Muisteri, muhtelif zamanlarda Sistem'i kullanmasi igin Gguncu bir kisiyi ve/veya
kisileri (“Yetkilendirilmis Kullanici”) yetkilendirebilir. Yetkilendirilmis Kullanicrnin kim
olacagl ve Sistem kapsamindaki yetki seviyesi Musteri tarafindan belirlenecektir.



Musteri, Yetkilendirilmis Kullancilar'in ~ Sistem’i  kullanmasindan sorumlu olup
Yetkilendirilmis Kullanicilar'in  Sistem'e erisimini her zaman kontrol edecek ve
Yetkilendirilmis Kullanicr'nin Sistem’e erisim seviyesini her zaman ve bir nedene bagl
olmaksizin degistirebilecek veya erisimini iptal edebilecektir. MY!teri ve Yetkilendirilmi!
Kullanici arasinda Sistem’e erisime iliskin olarak bir uyusmazlik ¢ikmasi halinde
Yetkilendirilmi! Kullandc6Onén Sistem'e erilimi ve erilim seviyesine ililkin karard MY lteri
verecektir.

4.3 Musteri hesabinin taraflardan birinin istegi Uzerine sona erdiriimesi durumunda
Musteri'nin Sistem'de yer alan ve olusturulan tum bilgileri (kredi/banka karti bilgileri
harig) XLS/XLSX formatinda digariya aktarilarak Musteri'nin Sistem'de kayith e-posta
adresine gonderilir. lirket'in  herhangi bir gerekgce goOstermeksizin, tamamen kendi
iradesine tabi olarak Musteri hesabinin agilmasini reddetme, mevcut bir hesabi askiya
alma ve sonlandirma hakki sakhdir.

4.4 Musteri'nin belirledigi Yetkilendirilmis Kullanici Sistem'e erisimi e-posta adresi ve
sifresini  kullanilarak gerceklestirilecektir. Bu sifrenin gizliliginin ve guvenlilinin
korunmasindan Musteri sorumlu olacak olup, Sistem Uzerinden s6z konusu bilgilerin
kullandmad ile gereekleltirilen her tYrlY faliyetin Musteri tarafindan gergeklestirildigi kabul
edilecek, bu faaliyetlerden do'an her tYrlY yasal ve cezai sorumluluk Misteri'ye ait
olacaktir. Musteri Yetkilendiriimis Kullanici'ya ait hesabin, sifresinin yetkisiz kullanimi
veya gYvenlilin ba"ka "e kilde ihlalinden haberdar oldugunda bu durumu derhal Sirket'e
bildirecektir.

4.5 Mdusteri, Sistem'i yalnizca yasalara uygun faaliyetleri igin kullanacagini, isbu
SSzlelme, ekleri, yuarurlikteki mevzuat ve Sistem’e iligkin olarak Sistem’de 6ngdrulen
diger hukim ve kosullara uygun davranacagini kabul ve taahhut eder. Musteri, Sistem'i
YeYncY kililere hizmet sunmak isin yetkili oldu"u sYrece YsYncY kili addna
kullanabilecektir. Musteri bu kapsamda, s6z konusu kigilerin de isbu Sozlesme ve
kendisi igin gecerli olan diger tum hukumlere uygun davranmasini saglayacakiir.

4.6 Kullanicilar'dan tahsilat yapilmasi i¢in gerekli olan her turli 6deme bilgisi ve sair
Kullanici bilgileri de dahil olmak uzere Musteri tarafindan Sistem'e aktarilan her tarlu
icerik (“icerik”) Musteri'nin mYlkiyetinde olup !serikOe litkin tim sorumluluk Miilteri’'ye
aittir. Hukuka uygunluk, !serikOin do"rulu"u, ba"d# ve aidat makbuzlar6ndn hazdrlandp,
ilgili kitilere ulaltérélmasd, faturalardon Sdenmesi, tahsilatdn yamdaso, finansal itlemler ve
vergi bildirimine ililkin olarak "irketOin hisbir sorumlulu#u bulunmamaktaddr. Aidat ve
bal!d" i"lemleri, yarddm toplama kanunu, vergi ve diler hususlar hakkdnda ilgili mevzuata
uygunlu'un sallanmasd, Sistem’den faydalaniimasi ve Kullanici bilgilerinin Sistem’den
faydalanmak igin kullaniimasi i¢in Kullanicilar’dan gerekli izinlerin alinmasi munhasiran
Musteri’'nin sorumlulu'undaddr. Sirket, bu kapsamda Kullanicilar da dahil Gguncu
kisilerce iletilecek herhangi bir iddia veya talebin muhatabi olmadigini, bu iddia ve
taleplerin kendisine yénlendirilecegini kabul eder. Misteri, lirketOin yasal dYzenlemeler
basta olmak (izere, yYrYrlYkteki mevzuattan kaynaklanan gereksinimlere dayanarak
icerik'i Sistem’den silebilecelini v e/veya Misteri ile paylasamayacagini ve lirketOin
kaydp veriler de dahil olmak Yzere bu kapsamda meydana gelebilecek zararlardan
sorumlu olmadd!6nd kabul eder.



4.7 Musteri, Sistem’i kullanmasdnon aylok illem ve saklama hacimleri de dahil olmak
uzere kisOtlamalara tabi olabilecelini kabul eder. S6z konusu kisitlamalar Sistem iginde
belirtilecektir.

4.8 Misteri'ye Sistem Yzerinden iletilim araelard (forum, sohbet araelard veya mesaj
merkezi gibi) sallanmas6 durumunda MY"teri bu iletiim araelar6nd yandzca hukuka
uygun amaelar sereevesinde kullanaca!ond beyan ve taahhut eder. Musteri, sSz konusu
iletilim araelardnd YrYn ve hizmet satd!d, kar!d tarafon rézasé olmadan gdnderilen e
postalar, YeYncY kililerin yazdldm ve bilgisayar sistemlerine zarawverebilecek dosyalar,
diler kullandcdlar bakdmdndan hakaret iseren iserikler yahut hukuka aykord her tYrlY itker
de dahil olmak Uzere Sistem'in amacd do&!6nda materyaller payla!mak igin
kullanmayacaktir. Musteri, Sistem Yzerinden gereekle!tirdi'i her tYrlY iletilim
bakdmdndan bunu yapma vyetkisini haiz oldultnu taahhVYt eder. lirketOin Sistem
Yzerinden gereekleltirilen iletilimlerin uygu nlulunu yahut bunlardn Sistem@i kullandm
amaslaréna ysnelik oldu!unu kontrol etme yYkYmIYIY!Y bulunmamaktador.

4.9 lirket, herhangi bir Sn bildirimde bulunmaksdzdn i"bu SSzle"me ve eklerini revize
etme hakkina sahip olup bu hakkin kullanilmasi halinde ilgili degisiklik Mdusteri
tarafindan Sistem’in bir sonraki kullandma ile birlikte yYrYrlY'e girecekti Musteri’'nin s6z
konusu deli"iklikleri kabul etmemesi halinde i"bu S3zle"meQyi a"aléda belirtilen "ekilde

feshetme hakki sakhdir.

4.10 MuUsteri, MUgsteri hesabdnd ve ilbu SSzle!me ile Sistem kullandmdndan do'an hak ve
ylukimllGklerini herhangi bir sekilde YeYncY bir kiliye devir veya temlik edemez.

4.11 MuUsteri'nin isbu S6zlesme ve Sistem kapsaminda yer alan diger kosul ve sartlar ile
bu kapsamdaki beyan ve taahh\"(tleNrine aykord davranmas® halinde lirketMUsteri'nin
Yyelilini askdya alma veya SSzlelmeOysona erdirme hakkina sahip olacaktir.

Madde 5. Ucretler ve Odeme Kosullari

5.1 Misteri Sistem’den ancak Sistem’de beyan edilen ticretleri yine SistemOde beyan

edilen 6deme kosullari ve araglari ile tam ve eksiksiz olarak 6demesi kar!6l6"6nda
faydalanabilecektir.

5.2 Mausgteri, Sistem'i Sistem’de belirtilecek sure boyunca ucret 6demeden
kullanabilecektir. S6z konusu deneme periyodunun bitimiyle Misteri'nin Yyelili, tYrY
hizmet seviyesi, illevsellik, kampanyalar ya da s3zl elme sYresine gsre belirlenecek
tcretli Gyelik haline gelecektir. Sistem’e ililkin Ycretler, Sdeme ko'ullard, Ycretlerin
yururltk tarihleri Site’nin ilgili bolumlerinde ilan edilecektir. Masteri, kendi isteline ba!ld
olarak Uyelik paketini ylkseltebilecek veya dY!Yrebilecektir. Buna ili'kin talepler, "irket
tarafindan aksi ongorulmedikge ilgili 6deme dSneminin sonunda gereekle!tirilecektir.
Musteri'nin Yyelik sYresi boyunca Yyelik paketine ili'kin Ycret ve Sdeme ko!ullardnda
yapOlacak del!i"iklikler, Musterinin o6deme dSneminin sona ermesine dek
uygulanmayacak, yeni Ycretler ve Sdeme kolullard yeni ddeme dSneminin ba!lamasdyla
gecerli olacaktir. Odeme d3nemi boyunca S3zlelmeOnin feshi de dahil olmak Yzere
Yyelilin herhangi bir nedenle sona er mesi halinde geri 6deme yapilmayacaktir.



5.3 Mdusteri tarafindan periyod bitiminden 7 (yedi) g¥Yn 3ncesine kadar aksi talep
ediimedili sYrece her periyodun bitiminde Musteri'nin Yyelili otomatik olarak
yenilenecektir.

5.4 lirket, MY"teri tarafindan iletilen iletilim adresine Yyelik ddneminin ballangdconda
kullandm Ycretlerine ililkin faturayd iletecektir. TYm faturalar, sonradan Sdemeli Yyelik
halinde bir $nceki Yyelik dSnemine ilitkin Ycretleri, 3n Sdemeli Yyeliklerde ise bir sonraki
tyelik dénemine ilitkin Ycretleri iserecektir. Kullan6cd, faturadaki ilgili tutard fatura tarihini
takip eden 30 (otuz) g¥Yn isinde 3deyecektir. !lgili Ycretlere ili"kin vergi ve harglarin
0denmesinden Musteri sorumludur.

5.5 Sistem kullaniminin Gcretlendiriimesi is bu s6zlesmenin eki ile belirlenmedigi strece
Sistem'de veya www.fonzip.com adresinde belirlenmektedir.

Madde 6. Fikri Mulkiyet Haklar

6.1 Sistem Uzerindeki her tirlii hak, miilkiyet ve menfaat lirketOe aittir. "bu S&zle"me
kapsaminda Musteri'ye Sistem’i kullanmak UGzere dYnya sapdnda, telifsiz, devredilemez
ve mYnhasdr olmayan lisans verilmektedir. S3zlelme ve Sistem’e ililkin di"er
kolullardaki hisbir hYkYm Sistem’e ililkin haklardn ve menfaatlerin Mdisteri'ye
devredildili " eklinde yorumlanamaz. Musteri, ilbu S3zle!m e kapsaménda lirketOe
Musteri’'nin Sistem’e erilimi, Sistem’i kullanmasd ve hizmetlerin sallanmasdna ysnelik
diler amaeclarla, bilgilerinin ve "eerikOin kullandimasd, kopyalamasi, iletiimesi,
saklanmasi ve yede!inin aldnmaso iein kullandm hakkd tandmaktador. lirket, hizmetlerin
sallanmasd amac6yla "serikOe ili#tkin olarak YsYncY ki#i gelittiricilere alt lisans verme
hakkini haizdir. (BDDK lisansli 6deme servisi ve E-posta servisi saglayicilari gibi)

6.2 Musteri, hiebir !ekil de ve nedenle Sistem’i kopyalama, deli"tirme, +olaltma, ters
mYhendisli'e tabi tutma, geri derleme ve sair " ekillerde Sistem Uzerindeki yazildmon
kaynak koduna ula'ma, Sistem Oden illeme eser olu!turma hakkdna sahip de"ildir.

Madde 7. Sorumlululu n Kisitlanmasi

7.1 Sistem'in, yazdlém ve sair ieerikler OOLDU!U G"B"O sunulmaktolup, bu kapsamda
lirketOin Sistem yaz6ldm ve iserilin dolrululu, taml6!6 ve gYvenilirlili ile ilgili herhangi
bir sorumluluk ya da taahhiidii bulunmamaktadir. Miisteri, lirketOin ayréca "serik ve ditter
Musteri verilerinin birbiriyle ili'kisine dair taahhYtte bulunmad"6nd anlar ve kabul eder.
lirket Sistem’in kullandmondn kesintisiz ve hatasdz oldulunu taahhYt etmemektedir.
lirket, Sistem’in 7/24 erililebilir ve kullanilabilir olmasini hedeflemekle birlikte Sistem’e
erilimi sa"layan sistemlerin illerli"i ve erililebilirli"ine ili'kin bir ~ garanti vermemektedir.
Musteri, Sistem'e erilimin muhtelif zamanlarda engellenebilece"ini ya da erilimin
kesilebilece!i kabul eder. "irket, s5z konusu engelleme veya kesintilerden hiebir #ekilde
sorumlu delildir. Musteri, Sistem'e erilim ve bunlarén kalitesinin bYyYk $leYde ilgili
Internet Servis Sa"laydcosdOndan temin edilen hizmetin kalitesine dayandd"ond s&
konusu hizmet kalitesinden kaynakld sorunlarda lirketOin herhangi bir sorumlulu"unun
bulunmadd!ond kabul eder.



7.2 Musteri ve Kullanicilari, yukledigi icerikler ile Sistem’in kullanimindan munhasiran

sorumludur. Misteri, fa&krd mYikdet &lallerd &erd, uygulama ve Sistem’d@ kullandmdna
d@koh olarak YeYncY kddler taraftndan detdebdecek her tYrlY dldé ve talepten

(yargdama masraflardve avukatlék Ycretlerdde dah® olmak Yzere) "drket® ber® kad@mno
kabul eder.

7.3 Taraflar Mahkeme tarafindan hukmedilen kargi tarafin agir kusur ve kastindan
dogan zarardan sorumludur.Sirket@ &b u s3zle"m e kapsam@dak&sorumlulu#u her
halYkarda dgd®zararth do! du! u tarthe kadar Misteri tarafidan &b u Sézle! meOye konu
h&metler kapsamda Sdenmd® olan tutarla sthdloolacaktd.

Madde 8. S3zle!meOnin YYrYrlY"Y ve Feshi

8.1 !"bu SSzle"me Kullandcd tarafondan elektronikya da islak imzali ortamda kabulY ile
birlikte yYrYrlYle girecek ve taraflardan herhangi biri tarafondan ala"dda belirtilen
lekilde feshedilmedi"i sYrece yYrYrlYkte kalacaktor.

8.2 Taraflardan herhangi biri, diler tarafea bildirilen elektronik posta adresine 1 (bir)
hafta Snceden yapaca!d yaz0olo bir bildirimle i"bu SSzle"meOyi diledili zaman herhangi bir
gerekge gostermeksizin ve tazminat 6demeksizin feshedebilecektir.

8.3 TaraflarOdan birinin i'lbu SSzle'meOden kaynaklanan yYkYmIYIYklerini tam ve gere"i
gibi yerine getirmemesi ve diler tarafea yapdlacak yaz6ld bildirine kar!dn sSz konusu
aykordls!on verilen sYre iserisinde gideriimemesi halinde bu S$zle"me bildirimi yapan
tarafea feshedilebilecektir. Bahsi gesen aykordld!onMusteri tarafdndan gersekleltiriimesi
halinde lirket a ykirlik giderilene kadar Musteri statiUsunu askiya alma hakkina sahip
olacaktir. Misteri'nin yYrYrlYkteki mevzuatd ihlal etmesi halinde lirket S3zle"'meQyi
derhal geeerli olacak !ekilde hakld nedenle feshedebilecektir.

8.4 S3zlelmeOnin feshi TaraflarOdn fesih tarihine kadar do"mu! olanhak ve
yYkYmIYIYklerini ortadan kaldérmayacaktdr. S3zle!meOnin feshi ile birlikidlisteri, o gYne
kadar do!mu" olan tYm Ycret ve masraflardan sorumlu olup fesih tarihi itibariyle Sistem’i
kullanamayacaktir. On 6demeli Uyeliklerin feshi halinde Kullanicr'ya para iadesi
yapilmaz.

8.5 Mdusterinin hesabdnon 3 (Ye) ay boyunca pasif olmasd halinde lirket i"bu
SSzlelmeOyi feshedebilecektir. Bu durumda iptal tarihini takip eden ay ve sonrasi igin
para iadesi yapilir.

Madde 9. Muhtelif Hikliimler

9.1 I"bu S§ zle!meOnin herhangi bir hYkmYn¥Yn veyé53zle! me’'de yer alan herhangi bir
ifadenin geeersizlili, yasaya aykorolo!d ve uygulanamazl5!o, Sszle"meOnin geri kalan
hYkYmlerinin yYrYrlY!YnY ve geeerlililini etkilemeyecektir.

9.2 !"bu S3zle"me ekleri il e bir bYtYndYr. S&zle!me ile ekleri arasdnda herhangi bir
«eli'ki olmasd halinde, ilgili eklerde yer alan hYkYmler geeerli olacaktor.



9.3 Musteri ile kayit olurken bildirdikleri e-posta vasitasiyla veya SistemOde yer alan
genel bilgilendirme araciligiyla ileti!im kurulacaktdr. E-posta ile yapdlan iletilim yazold
iletilimin yerini tutar. E -posta adresini guncel tutmak ve Sistem'i bilgilendirmeler igin
duzenli kontrol etmek Musteri’nin sorumlulu'undador.

9.4 "bu SSzle"me ve eklerinden kaynakld uyu!mazldklarda "stanbul Merkez (,a#layan)
Mahkemeleri ve Icra Daireleri geeerli olacaktor.
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